Home
Management

Umowa
o Swiadczenie ustug zarzadzania nieruchomosécia

zawarta w dniu podpisania jej przez ostatnig ze Stron pomiedzy:

Metrohouse Franchise S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Wotoskiej 22, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgqdowego pod numerem KRS: 0000515139, dysponujacg numerami NIP: 5252590038 i REGON:
147309137, posiadajaca kapitat zaktadowy w kwocie 3 700 000 zt w catosci optacony, dokumentacja ktorej
przechowywana jest przez Saqd Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczego Krajowego
Rejestru Sadowego, dysponujaca obowigzkowym ubezpieczeniem od odpowiedzialnosci cywilnej na sume
ubezpieczenia 50 000 EURO, zwang w dalszej czesci umowy ,Zleceniobiorca” lub ,Home Management”,
reprezentowang przez:

p. Dzmitry Tryfan, uprawnionego do reprezentowania Zleceniobiorcy, na podstawie pelnomocnictwa z dnia
20.05.2024, ktérego odpis stanowi zatacznik nr 1 do tej Umowy

a

Panstwem: Katarzyna Gonczarow, Aleksander Gonczarow

Adres zameldowania / kontaktowy: Ceramiczna 5a m.41 03-126 Warszawa / Wakacyjna 31, 05-281 Urle
legitymujacy sie dowodem osobistym nr: CHW480960 / DIL 491302

posiadajacy numer PESEL: 82061502381/ 84040521679

adres mailowy do korespondencji: katarzynagonczarow@gmail.com/ a.gonczarow@gmail.com

do celéow ,umowy najmu okazjonalnego”:

imie Ojca i Matki: Zbigniew, Urszula / Wtadimir, Joanna

Adres Urzedu Skarbowego: Dabrowszczakéw 14, 03-484 Warszawa
zwanym w dalszej czesci Umowy ,Wiascicielem” / ,Zleceniodawcy”.

w dalszej czesci niniejszej umowy zwanych tgcznie ,Stronami”, a pojedynczo ,Strong”, o nastepujacej tresci:
1. Przedmiot Umowy, postanowienia ogodlne

1.1. Przedmiotem Umowy jest ustalenie zasad wspdtpracy Stron w zakresie $wiadczenia przez Home Management
na rzecz Wiasciciela ustug zarzadzania nieruchomoscig stanowigca wtasnos¢ Zleceniodawcy (dalej ,Lokal” lub
»~Nieruchomosé¢”). Lokal, oznaczony numerem 41, potozony jest w Warszawie przy ul. Ceramicznej 5a. Dla
Lokalu nie jest prowadzona ksiega wieczysta.

1.2. Zleceniodawca upowaznia Home Management, na zasadach wylacznosci, do reprezentowania Wiasciciela
wobec innych oséb w ramach s$wiadczonej ustugi zarzadzania Nieruchomoscig oraz zobowigzuje Home
Management do wykonywania zlecen Wiasciciela w zakresie okreslonym postanowieniami tej Umowy. Wzér
petnomocnictwa do zarzadzania Nieruchomoscig, na podstawie ktéorego Home Management dziataé bedzie w
imieniu Wiasciciela stanowi zatacznik nr 3. Petnomocnictwo to, z notarialnie poswiadczonym podpisem
Wiasciciela, udzielone zostanie w terminie 3 (trzech) dni roboczych od podpisania tej Umowy. Zleceniodawca
zobowigzuje sie dostarczy¢ udzielone petnomocnictwo do siedziby Zleceniobiorcy.

1.3. Home Management oswiadcza, iz bedzie dziatat w interesie Wiasciciela Lokalu, a kazde dziatanie dodatkowe
wychodzgace poza zakres wyznaczonych Zleceniobiorcy obowigzkéw bedzie uzgodnione z Wiascicielem w
drodze korespondencji pisemnej lub e-mailowej przekazywanej na podane w komparycji adresy mailowe
Stron.

1.4. Cesja praw i obowigzkéow z niniejszej Umowy i umowy najmu Nieruchomosci w przypadku sprzedazy
nieruchomosci przez Wiasciciela wymaga pisemnej lub elektronicznej - pod rygorem niewaznosci - zgody
Home Management.

2. Obowiazki Home Management

2.1. Home Management zobowigzuje sie realizowa¢ niniejszg Umowe z nalezytg starannoscig zawodowa, przy
uwzglednieniu zawodowego charakteru swojej dziatalnosci. Majac na wzgledzie obopdine korzysci, Strony
zobowigzujg sie postepowac w duchu rzetelnej wspodtpracy, to jest w dobrej wierze oraz z poszanowaniem
praw i intereséw drugiej Strony.

2.2. Do ustug zarzadzania Nieruchomoscig nalezy przede wszystkim utrzymanie przychodu z nieruchomosci i
dbanie o jej stan techniczny w imieniu Zleceniodawcy. Szczegdétowy opis obowigzkdw Home Management
stanowi zatacznik nr 5.

2.3. Przychody z tytutu czynszu, pomniejszone o ewentualne optaty na rzecz Home Management w zakresie
wyszczegdlnionym w niniejszej umowie, beda przelewane w terminie 7 (siedmiu) dni od daty wptywu $rodkow
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od najemcy na konto Home Management. Termin wptywu $rodkdw na rachunek ustala sie na ,15” dzien
danego miesigca, ewentualne przesuniecie tego terminu bedzie wynikato z rozliczern z najemca i bedzie z
wyprzedzeniem komunikowane Wiascicielowi.

Wiasciciel wskazuje nastepujacy numer rachunku do wptaty na jego rzecz srodkdéw:

03 1500 1777 1017 7034 4597 0000

Sposob wykonania Umowy, odpowiedzialnos¢ Home Management

Przekazanie Lokalu do zarzgdzania nim przez Home Management potwierdzone zostanie protokotem zdawczo
odbiorczym sporzadzonym przez Strony. Strony w protokole zdawczo-odbiorczym ustalg miedzy innymi ilo$é
kluczy koniecznych do sprawnego wynajmu Nieruchomosci, w tym jednego kompletu kluczy administracyjnych
dla Home Management.

Home Management przyjmuje do wiadomosci, ze Wiasciciel przekazat wszelkie, zgodnie ze stanem
faktycznym, istotne wiadomosci o stanie technicznym i prawnym Nieruchomosci.

Home Management dotozy wszelkich staran, aby zminimalizowac¢ koszt biezacego utrzymania i prawidtiowego
funkcjonowania Nieruchomosci.

Home Management niezwtocznie po zawarciu tej Umowy zaproponuje Zleceniodawcy ubezpieczenie Lokalu
oraz znajdujacego sie w nim wyposazenia od ognia i innych zdarzen losowych. W przypadku braku akceptacji
Wiasciciela ztozonej przez Home Management propozycji ubezpieczenia, jest on zobowigzany przestawic
ubezpieczenie Lokalu oraz znajdujacego sie w nim wyposazenia od ognia i innych zdarzen losowych,
przynajmniej na 7 (siedem) dni przed datg zakonczenia terminu poprzedniej umowy ubezpieczenia.

W celu utrzymania ciggtosci optat do spétdzielni, w zasobach ktérej znajduje sie Lokal lub do Wspdlnoty,
gestoréw medidw i zabezpieczenia niezbednych srodkdéw na wypadek awarii, Home Management udostepnia
Wiascicielowi rachunek bankowy Home Management - zwany dalej ,Fundusz Bufor”. Z tego rachunku Home
Management realizowa¢ bedzie ptatnosci w przypadku braku wptywu $rodkdéw z czynszu najmu. Kwota
Ssrodkdw wptaconych przez Wtasciciela zostaje ustalona na 11 (jedenascie) zt za jeden m2 powierzchni
Nieruchomosci, nie mniej jednak niz 500 (piecset) zt. Wiascicielowi nie przystugujg odsetki od $rodkow
zgromadzonych na Funduszu Bufor.

Koszty przelewdw realizowanych z zwigzku z realizacje tej Umowy obcigzaja Wiasciciela.

W przypadku braku $rodkdéw w Funduszu Bufor lub w sytuacji, kiedy srodki zostaty juz rozdysponowane,
przychody z najmu Lokalu bedg uzupetnia¢ w pierwszej kolejnosci kwote Funduszu Bufor. W sytuacji braku
wptywow z najmu (pustostan), Witasciciel zobowigzuje sie do dokonania wptaty brakujacych s$rodkow w
Funduszu Bufor, na rachunek Home Management o numerze 20 1160 2244 4511 0002 0022 0462 do 10-
tego dnia miesigca nastepnego.

W celu prawidtowego wynajmu Lokalu, Home Management pobiera¢ bedzie od najemcy Lokalu, najpdzniej w
dniu podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego Lokalu poprzedzajacego najem, kaucje w kwocie nie nizszej
niz miesieczny czynsz brutto (kwota czynszu powiekszona o spodziewane optaty administracyjne).

Kaucja, o ktérej mowa w pkt.3.8. tej Umowy wykorzystywana bedzie na zabezpieczenie prawidtowego
zarzgdzania Nieruchomosciq. Wtascicielowi nie przystugujq odsetki z tytutu utrzymania na rachunku
bankowym Home Management kaucji pobieranej przez Home Management od Najemcy.

Strony tej Umowy w protokole zdawczo-odbiorczym Lokalu ustalg ilos$¢ kluczy koniecznych do sprawnego
wynajmu nieruchomosci, w tym jednego kompletu kluczy administracyjnych dla Home Management
Najemca Lokalu odpowiada za szkody wyrzadzone przez niego i inne osoby przebywajace w Lokalu. Home
Management zobowigze Najemce do zawarcia umowy ubezpieczenia lokalu od szkdd i zdarzen losowych. W
zwigzku z tym Home Management nie odpowiada za szkody w Lokalu wyrzadzone przez najemce Lokalu i inne
osoby przebywajace w Lokalu.

Zleceniobiorca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci w stosunku do najemcéw Lokalu za szkody powstate na
skutek nieterminowego lub nieprawidtowego wykonania obowigzkéw Wiasciciela, okreslonych w tej Umowie.
Wiasciciel zwalnia Home Management od wszelkich ewentualnych roszczen najemcéw dotyczacych stanu
technicznego Lokalu a w szczegdlnosci roszczen z tytutu wadliwej konstrukcji $cian Lokalu, uzycia azbestu do
budowy Lokalu, przepie¢ i porazenia pradem, niesprawnej instalacji wentylacyjnej, awarii instalacji gazowych
czy innych tego typu zdarzen wynikajacych z materii zarzgdzanego Lokalu.

Zleceniobiorca odpowiada za szkode poniesiong przez Wiasciciela w wyniku niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy przez Zleceniobiorce, jezeli szkoda taka wynika z razacego niedbalstwa Zleceniobiorcy przy
wykonywaniu obowigzkow Zleceniobiorcy wynikajgacych z Umowy lub z winy umysinej.

Odpowiedzialno$¢ Home Management z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej Umowy
ograniczona jest do kwoty stanowigcej rownowarto$¢ wynagrodzenia otrzymanego z tytutu realizowanych
ustug w okresie 6 (szesciu) miesiecy przed powstaniem szkody.

Zadna ze Stron nie odpowiada za utracone korzyéci przez druga Strone.

Z uwagi na zakres udzielonego petnomocnictwa do zarzadzania nieruchomoscig, Home Management nie ponosi
odpowiedzialnosci za brak ztozenia/btedne ztozenie przez Wtasciciela wymaganych dokumentéw i uiszczenie
podatkow i optat zwigzanych z wiasnoscig Lokalu. W szczegdlnosci dotyczy to: podatkéw od nieruchomosci i
optaty za wieczyste uzytkowanie gruntu. Wiasciciel ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za odpowiednie
wyliczenie, zadeklarowanie i zaptacenie tych podatkéw i opfat.

4. Obowiazki Wiasciciela
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Wiasciciel zapewni Home Management:

> nieograniczony dostep do Lokalu oraz posiadanie przez Home Management kompletu dokumentéw i
kluczy umozliwiajagcych wstep do Lokalu oraz elementéw przynaleznych (miejsce
postojowe/garazowe);

» sprawne zarzadzanie korespondencjg przychodzacy (dostep do skrzynki oddawczej) oraz kontrolg
mediow (dostep do licznikéw i paneli informacyjnych gestorow mediéw) a takze dostep do
$mietnikow;

> posiadanie przez Home Management kompletu niezbednych do zarzadzania Nieruchomoscig
dokumentéw umow, rachunkow i kalkulacji optat wspdlnoty/spétdzielni i gestoréw mediow.

Wiasciciel zobowigzuje sie do przekazania i utrzymywania (za posrednictwem Home Management) Lokalu w
nalezytym stanie technicznym umozliwiajagcym bezpieczne korzystanie z niego przez najemcdw.
W przypadku koniecznoséci podjecia dziatan wymagajacych dodatkowych zgdod i pozwolen (w tym
petnomocnictw szczegdlnych), Wiasciciel zobowigzuje sie do przygotowania takiego dokumentu.

Wynagrodzenie Zleceniobiorcy, koszty zwigzane z utrzymaniem Lokalu

Za wykonywanie ustugi zarzadzania Nieruchomosciag Home Management otrzymywac bedzie wynagrodzenie.
Kwota miesiecznego wynagrodzenia uzalezniona jest od pakietu $wiadczonych ustug i dla niniejszej Umowy
ustalona zostata na 10 (stownie: dziesie¢) % netto miesiecznego czynszu z tytutu najmu Lokalu. Do
wyliczenia kwoty nie przyjmuje sie przeptywow z opfat eksploatacyjnych i optat dla gestorow medidéw. Optata
nie jest wliczona w podstawe opodatkowania przychodu z najmu.
W okresie, w ktorym Lokal nie jest przedmiotem umowy najmu, wynagrodzenie Zleceniobiorcy wynosi¢ bedzie
49 (czterdziesci dziewiec) zt netto miesiecznie. Do tego okresu nie wlicza sie czasu od podpisania umowy o
zarzadzanie do terminu rozpoczecia pierwszego najmu.
Dodatkowe optaty nalezne Home Management okreslone zostat w zataczniku nr 5 do niniejszej Umowy.
W przypadku zlecenia Home Management poszukiwania klienta na najem Lokalu wynagrodzenie z tego tytutu
wynosi 50 (piec¢dziesiat) % miesiecznego czynszu najmu netto (do podstawy wyliczenia tej prowizji nie wlicza
sie optat eksploatacyjnych). Wynagrodzenie dla Home Management za wynajecie nieruchomosci kazdemu
nowemu najemcy nalezne jest takze i wtedy, kiedy Lokal wynajmowany jest przez dwodch i wiecej najemcow
a zmienia sie jeden najemca, Jezeli ten sam najemca przedtuza najem na kolejne 12 (dwanascie) miesiecy to
wynagrodzenie za takie przediuzenie umowy najmu wynosi 1000 zt (tysiqc ztotych). Ustuga zarzadzania
nieruchomoscig mieszkalng na zlecenie na dzien podpisania niniejszej Umowy zwolniona jest z podatku VAT.
Numer konta do wptaty wynagrodzenia Home Management: Bank Millenium 20 1160 2244 4511 0002 0022
0462.
Zleceniodawca wyraza zgode na potracenie przez Home Management z przychodéw z najmu Lokalu naleznego
wynagrodzenia za dany miesigc oraz kwot przeznaczonych na uzupetnienie Funduszu Bufor.
Wiasciciel wyraza zgode na to, ze optaty i kary dodatkowe okreslone w umowie najmu, poza czynszem najmu
i optatami eksploatacyjnymi, bedq w catosci przychodem Home Management w ramach swiadczonej ustugi
zarzadzania Nieruchomoscig.
Wynagrodzenie za zarzadzanie Nieruchomoscia nie uwzglednia wydatkdw zwigzanych z biezacym
prawidtowym utrzymaniem Lokalu, w szczegdlnosci kosztow usuniecia wyniktych awarii, napraw i remontow,
wymiany/doposazenia sprzetu zainstalowanego w lokalu, kosztow zawarcia umoéw ubezpieczenia ani
wynagrodzenia Home Management za dodatkowe ustugi wskazane poza wyszczegdlnionymi w zatgczniku,
ktdre to koszty obcigzajg Witasciciela.
Wiasciciel zobligowany jest do zaptaty kosztéw zwigzanych z biezagcym utrzymaniem prawidiowego
funkcjonowania Nieruchomosci (naprawy, wymiany, remonty), po uprzednim przedstawieniu zakresu prac i
wydatkéw przez Home Management. W przypadku wystgpienia takich prac Home Management pobierze
prowizje od zakresu prac (w zakresie ich koordynacji, zaméwienia, nadzoru i rozliczenia) w kwocie 10
(dziesie¢) % wartosci faktury netto podwykonawcy. Kwota wynagrodzenia Home Management bedzie
doliczona do wartosci potracanej w ramach ustugi zarzadzania.
W przypadku wystgpienia awarii, ktérej brak usuniecia moze spowodowaé dalsze szkody w Lokalu, Home
Management w ramach biezacego nadzoru nad Lokalem moze przeznaczy¢ z wtasnych srodkéw kwote do 300
(trzysta) zt bez koniecznosci dokonania w tym wzgledzie ustalen z Witascicielem. Powyzsza kwota podlega
zwrotowi na rzecz Home Management. Dalsze prace zwigzane z przywrdceniem Lokalu do biezgcego
uzytkowania beda realizowane zgodnie z zapisami niniejszej Umowy.
Wiasciciel wyraza zgode na otrzymywanie faktur (dane do faktury zgodnie z komparycjq), raportéow salda i
biezacej korespondencji wylacznie drogq elektroniczng (e-mail).
W przypadku powstania zalegtosci zwigzanych z eksploatacjg Lokalu oraz realizacjg tej Umowy:
a. lezacych po stronie Wtasciciela: Home Management regulowac je bedzie z przychodoéw
uzyskanych od najemcy; w pierwszej kolejnosci bedzie regulowat zobowigzania wynikajace
z tytutu wynagrodzenia za zarzadzanie Lokalem oraz na poczet uzupetnienia Funduszu
Bufor a nastepnie optat do wspdlnoty/spétdzielni i gestoréw medidw;
b. lezacych po stronie Najemcy: Home Management regulowacé je bedzie z przychoddéw
uzyskanych od najemcy; w pierwszej kolejnosci bedzie regulowat zobowigzania wynikajace
z tytutu zobowigzan do wspdlnoty/spotdzielni i gestorow mediéw nastepnie na poczet
wynagrodzenia za zarzadzanie Lokalem oraz uzupetnienia Funduszu Bufor i na czynsz
najmu dla Zleceniodawcy.
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Zleceniodawca moze zamowic poza zakres obowigzkdw Home Management dodatkowe ustugi. Prace wykonane
w ramach tych ustug zostang wykonane za dodatkowym wynagrodzeniem uzgodnionym w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci miedzy Stronami.

Home Management przed przystapieniem do $wiadczenia dodatkowych ustug musi potwierdzi¢ w formie
pisemnej mozliwosc¢ ich wykonania, z podaniem przyblizonego harmonogramu prac i wynagrodzenia.

Zachowanie poufnosci

Strony zobowigzujg sie do nieujawniania osobom trzecim tresci niniejszej Umowy, chyba Zze obowigzek
ujawnienia wynika z przepisow prawa lub obowigzkéw Zleceniodawcy i Zleceniobiorcy. Dane Zleceniodawcy
wykorzystywane bedg wytgcznie w celu przekazania danych dla gestorow medidéw i Spotdzielni/Wspdlnoty i
innych niewymienionych podmiotdw, z zasadg minimalizacji ilosci informacji prezentowanych na zewnatrz.

Ochrona danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 r. (dalej: ,RODO”) Wtasciciel przyjmuje do wiadomosci, iz administratorem jego danych osobowych
wskazane w tej Umowie bedzie Metrohouse Franchise S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Wotoskiej 22, 02-
675 Warszawa (dalej: ,ADQO").

Wspotadministratorami danych osobowych (jedynie w zakresie: imienia, nazwiska, numeru telefonu, adresu
e-mail) sg spotki: Credipass Polska S.A. oraz Primse.com sp. z 0. 0. obie z siedzibgq w Warszawie przy ul.
Wotoskiej 22, 02-675 Warszawa (dalej zwane tacznie ,,Wspotadministratorami”).

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych powotanego przez ADO i Wspdtadministratoréw: tel.: +48 (22)
626 26 26, e-mail: iod@metrohouse.pl, adres do korespondencji: ul. Wotoska 22, 02-675 Warszawa.

Dane osobowe na potrzeby s$wiadczenia przez ADO ustugi posrednictwa zarzadzania mieszkaniem
przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b) RODO zgodnie z zasadqa, ze przetwarzanie danych jest
zgodne z prawem, jezeli jest niezbedne w celu realizacji umowy lub do podjecia dziatan przed jej zawarciem
na zadanie osoby.

Wspdtadministratorzy przetwarza¢ bedg Pani/Pana dane osobowe w celu ztozenia ofert ustug wtasnych na
podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) RODO.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez ADO przez okres 3 (trzech) lat od konca roku kalendarzowego, w
ktorym ztozono oferte finansowania, ubezpieczenia lub posrednictwa w obrocie nieruchomosciami, a jezeli
ustuga posrednictwa finansowego i/lub ubezpieczeniowego i/lub posrednictwa w obrocie nieruchomosciami
zostanie wykonana przez okres przechowywania dokumentacji zwigzanej z wykonaniem tych ustug zgodnie z
wymogami powszechnie obowigzujacych przepiséow prawa.

Wspotadministratorzy — w zakresie celu przetwarzania jakim jest oferowanie ustug wtasnych przetwarzac¢ bedg
dane osobowe do czasu zgtoszenia sprzeciwu na przetwarzanie, a jezeli zostata wykonana ustuga przez okres
przechowywania dokumentacji zwigzanej z wykonaniem ustugi wymagany przez powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.

Dane osobowe nie bedq przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (do krajow
innych niz kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia i Liechtenstein). Udostepnione dane nie bedq
przetwarzane w sposob automatyczny (profilowanie).

Odbiorcami danych osobowych, z zachowaniem wszelkich gwarancji zapewniajacych bezpieczenstwo
przekazywanych danych, mogg by¢: a. podmioty, ktérym ADO Ilub Wspoétadministrator powierzyt
przetwarzanie danych osobowych, w tym dostawcom ustug umozliwiajacych swiadczenie ustug posrednictwa
finansowego i/lub ubezpieczeniowego i/lub ustug posrednictwa w obrocie nieruchomosciami; b. dostawcy
ustug prawniczych, ustug doradczych i windykacyjnych w przypadku dochodzenia przez ADO roszczen
zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg; c. podmioty, z ktérymi ADO zawart umowe agencyjna,
umowe o wspdipracy, umowe posrednictwa finansowego, posrednictwa ubezpieczeniowego Ilub w
posrednictwa  obrocie  nieruchomosciami  (ich petna lista dostepna jest pod adresami:
www.credipass.pl/partnerzy oraz www.metrohouse.pl/partnerzy ).

Stronie przystuguje prawo dostepu do danych oraz prawo ich sprostowania, gdy sa one nieprawidtowe. W
przypadkach okreslonych przepisami prawa przystuguje prawo do zgdania usuniecia danych, prawo zadania
ograniczenia przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych.

Stronie przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, czyli do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w przypadku, gdy przy przetwarzaniu danych ADO lub Wspdtadministratorzy naruszaja przepisy
dotyczace ochrony danych osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne (konsekwencja ich niepodania bedzie brak mozliwosci podjecia
dziatan zwigzanych ze $wiadczeniem ustug zarzadzania mieszkaniem).

9. Sposéb komunikacji


mailto:iod@metrohouse.pl
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Wymiana informacji pomiedzy Home Management a Wiascicielem przebiega¢ bedzie wedtug kolejnosci:
wiadomos¢ e-mail, telefon i wiadomos¢ sms, list polecony na adresy podane w Umowie. Home Management
oraz Wiasciciel zobowigzujg sie niezwtocznie informowaé o zmianie danych kontaktowych z zastrzezeniem
skutecznego doreczenia pod ostatni wskazany adres za skuteczne. Zmiana adresu wymaga potwierdzenia jego
otrzymania przez drugg Strone w formie wiadomosci e-mail lub listu poleconego.

10. Obowiazywanie Umowy

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony.
Umowa moze by¢ rozwigzywana przez kazdg ze Stron z zachowaniem 3 (trzy) miesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
Wiasciciel moze rozwigza¢ Umowe w trybie natychmiastowym w przypadku nie wynajecia Lokalu w terminie
30 (trzydziestu) dni od chwili ostatniego spisania protokotu zdawczo-odbiorczego konczacego najem Lokalu z
poprzednim najemca Nieruchomosci.
Umowa niniejsza moze byc¢ rozwigzana w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym w razie, gdy:
> Zleceniobiorca zaprzestat wykonywania obowigzkéw okreslonych w zataczniku okreslajacych zakres
jego dziatan i nie powrdcit do ich wykonywania po otrzymaniu stosownego wezwania od Wtasciciela
w formie wiadomosci e-mail lub listu poleconego (liczy sie data stempla pocztowego) w terminie 5
(pie¢) dni roboczych od otrzymania korespondenciji,
> Zleceniobiorca dopuszcza sie istotnego naruszenia Umowy i nie zaprzestanie naruszen w ciggu 5
(pie¢) dni roboczych od otrzymania zadania drugiej strony w tym zakresie w drodze listownej lub
mailowej.
> Wiasciciel dopuszcza sie istotnego naruszenia Umowy i nie zaprzestaje naruszen w ciagu 5 (piec)
dni roboczych od otrzymania zadania drugiej strony w tym zakresie,
> Wiasciciel opdznia sie z zaptatq wynagrodzenia na rzecz Zleceniobiorcy za dwa petne okresy
rozliczeniowe.
W przypadku rozwigzania niniejszej Umowy przez Wiasciciela w trakcie trwania umowy najmu Lokalu,
Wiasciciel zobowigzuje sie zaptaci¢ optate administracyjng na rzecz Zleceniobiorcy w wysokosci ilosci miesiecy
proporcjonalnie do ilosci wynagrodzenia przypadajacego Home Management pozostatych do zakonczenia
umowy najmu, lecz nie wiecej niz 6 miesiecy, wyliczanej na podstawie wysokosci najmu z ostatniego miesigca
przed rozwigzaniem umowy.
W przypadku wygasniecia Umowy Home Management przekaze Wiascicielowi dokumentacje Lokalu oraz
rozliczy saldo wspotpracy w terminie do 30 (trzydziesci) dni od dnia wygasniecia Umowy.

11. Postanowienia koncowe

11.4.

. Umowa spisana zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
. Zmiany do Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
. Wiasciciel wyraza zgode na prezentacje w materiatach marketingowych Home Management informacji

dotyczacych lokalu, w tym zdje¢ i opiséw, z zastrzezeniem do braku podawania danych osobowych i
identyfikujgcych Wiasciciela.

Spory zwigzanego z zawarciem, wykonywaniem oraz rozwigzaniem niniejszej Umowy rozstrzygane beda przez
wilasciwy miejscowo i rzeczowo sad powszechny.

Katarzyna Gonczarow Aleksander Gonczarow Dzmitry Tryfan
katarzynagonczarow@gmail.com a.gonczarow@gmail.com kontakt@hmgt.pl
Podpisano 07.09.2025 Wiasciciel podpisano 05.09.2025 Home Managgement 09.2025
Zatgczniki:

QOUALWNE

Odpis petnomocnictwa

Elektroniczny wypis KW nieruchomosci

Wzér Protokotu zdawczo-odbiorczego
Petnomocnictwo dla Home Management

Zakres obowigzkéw Home Management

Kopia polisy ubezpieczeniowej Home Management



Zatacznik nr 1

PEENOMOCNICTWO

Ma pudstawie niniejszego petnomocnictwa

Metrohouse Franchise Spotka Akcyjma ¢ siedzibg w Warszawie (Woloska 22, 02-675 Warszawa, REGON
147309137, MIP 5252520038), wpisana do rejestru  przedsiebiorcow  Krajowego  Rejestru  Sgdowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
pod numerem KRS 0000515139 (,,5pdtka”), niniejszym ustanawia pelnemocnikiem Spadki:

Pana Dzmitry Tryfan

pracownika Spotki, posiadajgcege numer PESEL 90032620833 (dalej , Peinomaocnik”)

i upowainla Peinomocnika do:

10
11.
12

13.
. Wydawania | prrejmowania Lokalu od jego najemey.
15.
16.

14

17.

Podpisywania w imieniu 5poiki umdw na zarzgdzanie mieszkaniem w ramach ustugi Home Management.
Reprezentowania wiadciciela nieruchomodicl bedgcej preedmiotem umowy na zarzgdzanie mieszkaniem
rawarte] przez Spotke (dalej ,, Mieruchomosc”™ lub ,,Lokal”) w zwigzku z biezaca obstuga Nierschomaosci.
Zlecenia prac naprawczych w praypadku wystapienia awaril w Lokalu.

Monitorowania rozliczen dotyczaoych uzytkowania Lokalu z administracjg/wspdlnots i gestorami medidgw.
Dokomywania optat eksploatacyjnych dotyczgcych Lokalu wimieniu Wiadciciela,

Zawlerania umdw na dostawe medidw do Lokalu.

Zarzgdzania korespondenci z wiaicicizlem Lokalu, najemcami i inmymi podmicotami w zakresie
swiadczonych ustug Home Management.

Wystepowania do ubezpieczycieli Nieruchomaoici w zakresie zdarzen na nieruchomoéci objetej Home
lManagement.

Weryfikac)i danych finansowe-4radowiskowych potencjalnych najemedw, w tym do ich przetwarzania
danych osobowych.

Podpisywania umdw najmu 2 najemcy Lokalu

Rozliczania naleinosci z najemcy Lokalu, w tym przyjmowania zabezpieczen i bieigeych platnodei.
Rozliczania w imieniu Spatki prac zleconych w ramach Home Management, w tym remontdw i
konserwacji Lokalu,

Zmiany i rozwigzywania umow najmu Lokalu,

Podejmowania czynnosci windykacyjnych przed skierowaniem spraw na droge postepowania sgdowega.
Sktadania cswiadczen woll w imieniu Spotkl w zwigzku z zawartymi umowami, w tym w szczegdlnosc
wydawania polecen co do sposobu realizacii tych umow przez osoby, 2 ktérymi Spotka zawarla umowy w
ramach Home Management.

Madzarowania i kontrolowania w imieniu Spatki prawidlowego wykonywania umdw, o ktdrych mowa w
pkt. 16 powyze].

. Podejmowania wszelkich caynnosci faktycznych lub prawnych, ktdre Peinomocnik uzna za konieczne, w

celu zawarcia lub rozwigzania lub w rwigzku z wykomywaniem umdw, o ktdreych mowa powyiej.

Niniejsze pelmomocnictwo zostalo udzielone w dniu 20 maja 2024 roku.

w imieniy i na rzecz
Metrohouse Franchise 5. A

-
~ Guy Dymschiz
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Zatlacznik nr 4

Home
Management

Warszawa
Miejscowosc Data
PELNOMOCNICTWO
Ja nizej peodpisany , imicha rodzicéw: . PESEL (dalej

«Mocodawey?), bedgcy wiascicielami lokalu mieszkalnego peotezenego w Warszawie przy ul.
dla ktérego prewadzena jest Ksiega wieczysta czhaczeha numergm
(dalej ,Lokal”) w 2zwigzku z zawarciem w dniu roku
LUmowy o Swiadczenie ustug zarzadzania hnieruchomescig” (dalej ,Umowa o Zarzadzanie®)
niniejszym udzielam pethoemechictwa:

spétce pod firmag Metrohouse Franchise S.A.

z siedzibg w Warszawie, przy ul. Weteskie] 22, zarejestrewang przez Sgd Rejehowy dla M. St.
Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gespedarczege Krajewege Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 0000515139, pesiadajgcg humer MNIP: 5252590038 oraz numer REGON: 147309137
(dalej ,Petncmecnik®)

i tym samym upoewazniam Pethcmoecnika do:

1. zawierania w imieniu Mocedawcy umdéw najmu, przedmiotem ktérych bedzie Lokal a takze
dokenywania zmian tychze uméw najmu;

2. sktadania w imieniu Mocodawcy cswiadczenrn o rozwigzywaniu umow najmu przedmiotem
ktorych bedzie Lokal;

3. zawierania, dokonywania zmian oraz do rezwigzywania w imieniu Mocodawcy uméw

cywilnoprawnych z cscbami fizycznymi i prawnymi a takze jedncstkami crganizacyjnymi nie
peosiadajarymi oschowescl prawnej, ktérych przedmictem bedzie Lekal lub ustugi badz
swiadczenia wykenywane w zwigzku z Kerzystaniem z Lokalu, na warunkach ckreslenych w
Umowie o Zarzadzanie lub wedtug uznania pethemoechika;

4. zawierania, dokohywania zmian oraz do rezwigzywania w imieniu Mocodawcy uméw
cywilncprawnych, przed mictem Ktérych bedzie poczyskiwanie najemcéw Lokalu;
5 dekenywania wszelkich czynnesei faktyeznych i prawnych zwigzanych z wykoenywaniem praw

i chowigzkéw wynajmujacege Lokal w zakresie ckreslonym w tresci ,Umowy ¢ Zarzgdzanie”
Lokalem; pewyzsze upewaznienie w szczegélnesci cbejmuje weijscie do Lokalu, dokonywanie
rozliczenn zwigzanych z eksplcatacijg Lekalu craz rezliczeh zawieranych umdaéw najmu,
przedmictem Ktérych bedzie Lokal, a w tym pohieranie i rezliczanie Kaucji naleznej
Mocedawcy cd najemcéw Lokalu, udziat w posiedzeniach wspéincty lub w posiedzeniach
crganéw spétdzielni oraz utrzymywanie kentaktéw z zarzadem wspélnoty craz Kontaktéw z
crganarmi spétd zielni;

6. doekenywania rementéw, napraw i medernizacji Lokalu oraz do dekehywania zakupéw
niezbednych do ich realizacji w zakresie uzgodnionym uprzednio pisemnie z Mecodawes;
7. sktadania w imieniu Mocodawcy wszelkich niezbednych cswiadczen, zapewnhien, whicskéw,

pism i pedan, do cdbicru | pokwitewania z cdbicru Korespondencii, przesytek, dokumentiéw,
a takze do wszystkich innych dziatan faktycznych i prawnych, jakie ckazg sie Kohieczne i
niezbedne w zwigzku z realizacjg teqe petncmechictwa,

8. udzielenia dalszych pethcmeochictw w  zakresie czynnhosci  cbjetych  pethemechictwerm
niezbednych do realizacji ,Umowy o Zarzgdzanie®.

Pethomochictwe niniejsze nie obejmuje swym zakresem czynnosci przekraczajgeych zwykty zarzad
Lokalem, a w tym hie upcwaznia Pethomocnika de zbywania | cbrigzania Lokalu.

Pethomochictwe meze zostad wypowiedziane przez Meocodawce | Petncmocnika w dowelnym
momencie.



Zatacznik nr 5
Lista obowigzkédw Home Management

Zakres obszarow dziatania Home Management w zwiazku ze swiadczeniem umowy:

uhwWNER

©®N o

10
11.

Administrowanie nieruchomoscig;

Reprezentowanie Wiasciciela w ramach biezacej obstugi nieruchomosci;

Rozliczenie wstepne medidéw i okreslenie zaliczek na media;

Poinformowanie wszystkich gestorow medidéw o zarzgdzaniu nieruchomoscig przez Home Management;
Kontrola bezposrednia lokalu nie rzadziej niz raz na 6 miesiecy, z mozliwoscig udziatu osoby wskazanej
przez Zleceniodawce;

Zlecanie prac naprawczych w przypadku wystgpienia awarii i szkody;

Roszczenia do ubezpieczyciela w przypadku koniecznosci wykonania prac naprawczych na koszt najemcy;
Biezgce raportowanie wynikéw finansowych lokalu i jego stanu technicznego;

Monitorowanie rozliczen z administracjg/wspdlnotg i gestorami medidw;

Optacanie op’rat eksploatacyjnych w imieniu Wtasciciela w okresach pustostanéw nieruchomosci;
Zawieranie umow na dostawe medidw.

Wspolpraca z Najemca:

SEO0RXNOURWN =

11.
12.

0.

Przygotowanie materiatow dot. nieruchomosci do najmu;

Prezentacja lokalu;

Pozyskiwanie kontaktéw potencjalnych Najemcéw;

Weryfikacja finansowo-srodowiskowa Najemcy;

Podpisywanie umow najmu z najemca;

Zmiany i anulacje umdéw najmu;

Wydawanie i zdawanie lokali najemcy;

Zabezpieczenie umowy najmu;

Kontrola terminowego rozliczenia ptatnosci czynszu najmu;

Biezacy kontakt z najemca, w tym doreczanie zawiadomien w ramach procesu windykacyjnego w formie
pisemnej, telefonicznej, sms-owej;

Biezace spotkania z najemcg (nadzér nad lokalem, dziatania windykacyjne);
Podejmowanie czynnosci windykacyjnych przed procesem sadowym.

Pozostate obowiazki:

1.
2.

Podejmowanie dziatan marketingowych celem zapewnienia ciggtosci najmu;
Przechowywanie dokumentacji zwigzanej z Lokalem.

Zakres swiadczenia dodatkowych ustug, ktore nie wchodza w zakres niniejszej umowy:

1.

2.

3.

Reprezentowanie Wiasciciela w postepowaniach administracyjnych i skarbowych, w tym przed Urzedem
Skarbowym, Sadami powszechnymi i innymi organami wtadzy panstwowej;

Reprezentowanie Wtasciciela w kontaktach z firma ubezpieczeniowg w zakresie wyptaty kwoty szkody oraz
biezgcej obstugi zgtoszonych szkéd;

Pomoc w ztozeniu wniosku do sadu o nadanie klauzuli wykonalnosci dla umowy najmu okazjonalnego.



Zalacznik nr 6

Warta.

WNIOSEK-POLISA UBEZPIECZENIE OC ZAWODOWEJ NR 920049393761

Na podstawie wnicsku z dnig 2025-401-13 stancwiacego integralng czest ninigjszej Polisy, TUIR WARTA S.A. potwierdza zawarcie Umawy
ubezpieczenia w zakresie nazyk wymigniomyeh woninigjszym dekumencie.

DANE KLIENTA
Utezpieczajacy, Ubezpieczony:
Mazwa: METROHOUSE FRANCHISE SPOLKA REGCH: 147308137

AKCYINA
Sedziba! Adres korespondencyjny: 02-675 Warszawa, Woloska 22

Email: m.krajeveska@metrohouse.pl

OKRES UBEZPIECZENIA
Cd: 2025-02-07 do: 2026-02-06

OBOWIAZKOWE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ (SEKCJA 1)

Przedmiol ubezpieczenia Chowigzkowe ubezpieczenie od powiedzialnosci cywilngj zarzadey nisruchomosai
Ubezpiaczona dziatalnosé Zarzadzanie nieruchomaosciami
Suma gwarancyjna 212 240 2i na jednoi wszysikie 2darzenia |rdwnowarosé 50 000 EUR)
Przychody SO0 000 2t
Skiadka 880 2t

Podstawa zawarcia ubezpieczenia:
1. Uslawa z dnia 22 maja 2003 o ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnymi Polskim Biurze Ubezpieczyciali Komunikacyjnych.

2. Rozporzadzenie Minisira Finansow 2 dnia 28 kwielnia 2018 r. w sprawie obowiazkowego ubezpieczenia od powiedzialnosci cywilngj zarzadey nieruchomosci.
3. Cgdine Warunki Ubezpieczenia Cd powiedzialnosci Cywilng] Zawodowej TUIR "WARTA" 5.A. obowiazujace od dnia 01.10.2023 1.

POSTANOWIENIA DODATKOWE

Suma gwarancyjna usialona przy zaslosowaniu kursu Sred niego euro ogioszonego przez Marodowy Bank Polsh po raz pieneszy w roku, w kidrym umowa ubezpieczenia
OC 20siata zawarla.

Cdmiennie niz slanowi § 18 usl. 2 pk 2) -2} CWU 2nosi sig prawo dochodzenia od Ubezpieczonego lub osdb, 23 kidre ponosi on od powiedzialnosé, awrolu wypaconego
odszkodowania za Szkody wyrzadzone przez nich w wyniku razacego niedbalsiwa.

Cdmiennie niz slanowi § 18 usi. 2 pH 2) -3} CWU 2nasi sie prawo dochodzenia od Ubezpieczonego lub osob, 23 kidre ponosi on odpowiedzialnosé, zwrolu wyptaconego
odszkodowania 2a Szkody wyrzadzone przez nich w sianie po uzwiu alkohclu lub w sianie nieizeswosci albo po vZyciv srodkéw odurzajacych, subsiancji
psycholropowych lub Srodkdw zaslgpezych w rozumieniu przefistw o przeciwdziaraniu narkomanii.

Skiadka praina: JEDNORAZOWO ] Forma piainosci: Przelewe I Kwola: 860 z4

FLATNOSE Skiadka praina przelewem do dnia 2025-02-06 na konlo TUIR WARTA 5.4 o numerze: 58 1140 1573 9100 0001 4730 9137 Tyluiem: Polisa
numer: 920049393761,

DODATKOWE INFORMACJE DO OCENY RYZYKA
1.Gzy Ubezpieczony swiadczy usiugi na zecz podmickw powizzanych? Utezpieczony nie swiadczy usiug na rzecz podmioldw powizzanych.
2 Gzy Ubezpieczony 2arz3dza nieruchomasciam komercyjnymi? NIE

INFORMACJE O SZKODACH | ZGLOSZONYCH ROSZCZENIACH

Cay wyslapiy szkody w oslainich & lalach Wokresie ostatnich 80 miesiecy lub od poczatku prowadzenia dzialalnosci, jesli Ubezpieczony dziala
krdcej, nie veystapily szkody ani zdarzenia, ktore moga pociggad za sobg odpowiedzialnosé cywilng
Ubezpieczonego.

TUIR WARTA S.0. 7 ledbw Warszawte (00-84.3), przy rondde | DaszyhsNego 1, Zare|estowan w Sqdde Rejonuwym dia m st Warszawy, XIlWydd 3 Gospodarczy Krgowego
Relestru Sadowego pod numeren KRS 0000016432, NIP 521-04-20-047 . Wysoho ¢ a3 uzakadowego: 157 933 530 2 - wkacomy w caud.
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Wystany dnia 04.09.2025 przez Dzmitry Tryfan
kontakt@hmgt.pl

Nadawca okreslit, gdzie majg zostac ztozone podpisy.
Podpisy mozna znalez¢ wewnatrz dokumentu.

Sciezke audytu dokumentu mozna przejrze¢ po kliknieciu tego linku:
4ddd7e44-d126-453a3-8cef-db61988c6198

Podpisy elektroniczne zawarte w tym dokumencie PDF mozna
zweryfikowac za pomocg programu Adobe Acrobat Reader.
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